Zarzadzenie Nr 209/2024
Dyrektora Uniwersyteckiego Szpitala Dzieciegcego w Lublinie
z dnia 18 listopada 2024 roku

w sprawie wprowadzenia Procedury Zgtoszen Wewnetrznych
w Uniwersyteckim Szpitalu Dziecigcym w Lublinie

Na podstawie § 12 ust. 4 Statutu Uniwersyteckiego Szpitala Dziecigcego w Lublinie
oraz w oparciu o art. 25 ust. 12 w zw. z art. 24 ust. 1 ustawy z dnia 14 czerwca 2024
r. o ochronie sygnalistow (Dz.U. z 2024 r., poz. 928) zarzadzam, co nastepuje :

§1
Wprowadzam do  stosowania Procedure  Zgloszen Wewnetrznych
w Uniwersyteckim Szpitalu Dziecigcym w Lublinie, ktorej tres¢ stanowi Zatgcznik
Nr 1 do niniejszego Zarzgdzenia.

§2
Zobowiazuje kierownikéw wszystkich komérek organizacyjnych Uniwersyteckiego
Szpitala Dzieciecego w Lublinie, do zapoznania podlegtych im pracownikéw z trescig
Procedury Zgtoszerh Wewnetrznych.

§3
Z dniem podpisania niniejszego Zarzadzenia, zostanie ono opublikowane na stronie
internetowej Uniwersyteckiego Szpitala Dziecigcego w Lublinie: www.uszd.lublin.pl

§4
Zarzadzenie wchodzi w zycie po uptywie 7 dni od dnia jego podpisania.
Otrzymuja:

1. wszystkie komorki organizacyjne
2. zaktadowe organizacje zwigzkowe

Dyrektor
Uniwersyteckiego Szpitala Dziecigcego
w Lublinie

dr Kamila Cwik






Zalgcznik Nr 1 do Zarzadzenia
Dyrektora Uniwersyteckiego Szpitala Dziecigcego w Lublinie
Nr 209/2024 z dnia 18 listopada 2024roku

PROCEDURA ZG£OSZEN WEWNETRZNYCH
W UNIWERSYTECKIM SZPITALU DZIECIECYM
W LUBLINIE



Rozdziat I

1. Procedura zgtoszenn wewnetrznych zostata przyjeta w Uniwersyteckim Szpitalu
Dzieciecym w Lublinie (zwanym réwniez dalej: Podmiotem prawnym) na podstawie art.
25 ust. 1 i 2 w zw. z art. 24 ust. 1 ustawy z dnia 14 czerwca 2024 r. o ochronie
sygnalistow (Dz.U. z 2024 r. poz. 928).

2. Procedura okresla:

a) sposoby i kanaty dokonywania zgtoszen wewnetrznych;

b) zadania Komisji ds. zgtoszen w sprawach sygnalistbw - upowaznionej do
przyjmowania zgtoszen wewnetrznych oraz podejmowania dziatann nastepczych,
wiaczajgc w to weryfikacje zgtoszenia wewnetrznego i dalszg komunikacje
z sygnalistg, a takze do prowadzenia Rejestru zgtoszen wewnetrznych;

c) warunki objecia ochrong sygnalistdw oraz oséb pomagajacych w zgtoszeniu
w zwigzku z dokonanym zgtoszeniem;

d) $rodki ochrony sygnalistbw oraz osdb pomagajgcych w zgtoszeniu przed
dziataniami odwetowymi.

3.  Uniwersytecki Szpital Dzieciecy w Lublinie zapewnia przestrzeganie Procedury zgtoszen
wewnetrznych, w tym dba o prawidtowe funkcjonowanie kanatéw umozliwiajacych
dokonywanie zgtoszen naruszen prawa, uwzgledniajgc konieczno$¢ ochrony tozsamosci
sygnalisty przed jej ujawnieniem osobom nieupowaznionym.

4.  Procedura zgtoszen wewnetrznych ma zastosowanie do:

a) pracownikéw, bez wzgledu na rodzaj zawartej umowy o prace, w tym pracownikow
tymczasowych i pracownikéw sezonowych;

b) o0sob $wiadczacych prace na innej podstawie niz stosunek pracy, w tym na
podstawie umowy cywilnoprawnej;

c) os6b prowadzacych dziatalnos¢ gospodarcza na wiasny rachunek, a ktore
posiadajg wiedze na temat naruszen prawa w Podmiocie prawnym;

d) os6b wchodzacych w skiad organéw Podmiotu prawnego, w tym prokurentéw;

e)  wspodinikéw, udziatowcow i akcjonariuszy;

f)  studentdw, stazystow, wolontariuszy i praktykantow;

g) oséb swiadczacych prace pod nadzorem i kierownictwem wykonawcy,
podwykonawcy lub dostawcy;

h) osoby fizycznej, o ktdrej mowa w pkt. 4 lit. a-g, w przypadku zgtoszenia
0 naruszeniu prawa uzyskanego przed nawigzaniem stosunku pracy lub innego
stosunku prawnego stanowigcego podstawe Swiadczenia pracy lub ustug lub



petnienia funkcji w Podmiocie prawnym lub na rzecz tego podmiotu lub juz po ich

ustaniu;

- ktére dokonuja wewnetrznego zgtoszenia naruszenia prawa w kontekécie zwigzanym z

wykonywang praca.
Postanowienia Procedury zgtoszen wewnetrznych majg zastosowanie takze do:

a)
b)

c)

0s6b pomagajacych w dokonaniu zgtoszenia;

osdéb powigzanych z sygnalistg;

podmiotéw prawnych, ktdre stanowig wiasno$¢ osoby dokonujgcej zgtoszenia, dla
ktdrych taka osoba pracuje, lub ktdre sg w inny sposéb z nig powigzane w

kontekscie zwigzanym z praca.

Na potrzeby stosowania niniejszej Procedury zgtoszen wewnetrznych stosuje sig

nastepujace definicje:

a)
b)

d)

~dyrektor” — Dyrektor Uniwersyteckiego Szpitala Dziecigcego w Lublinie;
,dziatanie nastepcze” - nalezy przez to rozumie¢ dziatanie podjgte przez podmiot
prawny w celu oceny prawdziwosci informacji zawartych w zgtoszeniu oraz w celu
przeciwdziatania naruszeniu prawa bedacemu przedmiotem zgtoszenia, w
szczegblnosci  przez postepowanie wyjasniajace, wszczgcie kontroli  lub
postepowania administracyjnego, wniesienie oskarzenia, dziatanie podjgte w celu
odzyskania $rodkéw finansowych lub zamkniecie procedury realizowanej w ramach
wewnetrznej procedury dokonywania zgtoszeh naruszen prawa i podejmowania
dziatan nastepczych;

dziatanie odwetowe” - nalezy przez to rozumie¢ bezposrednie lub posrednie
dziatanie lub zaniechanie w kontekécie zwigzanym z pracg, ktére jest
spowodowane zgtoszeniem lub ujawnieniem publicznym i ktére narusza lub moze
naruszy¢ prawa sygnalisty lub wyrzadza lub moze wyrzadzi¢ nieuzasadniong
szkode sygnaliscie, w tym bezpodstawne inicjowanie postgpowan przeciwko
sygnaliécie. Za dziatanie odwetowe uwaza sig takze prdbe lub grozbe zastosowania
tych dziatan.;

Jinformacja zwrotna” - nalezy przez to rozumiec¢ przekazang sygnalicie informacje
na temat planowanych lub podjetych dziatan nastepczych i powodéw takich
dziatan;

.Komisja” - nalezy przez to rozumie¢ bezstronng (w rozumieniu pkt 1 i 2 - Rozdziat
V) Komisje ds. zgtoszeri w sprawach sygnalistw powotang zarzadzeniem przez
Dyrektora,  upowazniong do przyjmowania zgtoszen wewngtrznych oraz
podejmowania dziatar nastepczych w zakresie rozpoznania zgtoszenia, wtaczajgc



)]

w to weryfikacje zgtoszenia wewnetrznego i dalszg komunikacje z sygnalista, w

tym wystepowanie o dodatkowe informacje i przekazywanie sygnaliscie informacji

zwrotnej, a takze do formutowania wnioskéw i zalecen i prowadzenia Rejestru

zgtoszen wewnetrznych. Bezstronno$¢ cztonkéw Komisji jest po kazdym przyjetym

zgtoszeniu weryfikowana, poprzez ztozenie oswiadczenia, ktorego wzor stanowi

Zatgcznik Nr 1 do niniejszej Procedury;

Jkontekst zwigzany z pracg” - nalezy przez to rozumiel przeszte, obecne lub

przyszie dziatania zwigzane z wykonywaniem pracy na podstawie stosunku pracy

lub innego stosunku prawnego stanowigcego podstawe $wiadczenia pracy lub

ustug lub petnienia funkcji w podmiocie prawnym lub na rzecz tego podmiotu,

w ramach ktorych uzyskano informacje o naruszeniu prawa oraz istnieje mozliwosc¢

doswiadczenia dziatarh odwetowych;

Jharuszenie prawa” - nalezy przez to rozumie¢ dziatanie lub zaniechanie niezgodne

z prawem lub majace na celu obejscie prawa, dotyczace:

1)  Kkorupdji;

2)  zamdwien publicznych;

3) ustug, produktow i rynkow finansowych;

4) przeciwdziatania praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu;

5) bezpieczenstwa produktéw i ich zgodnosci z wymogami;

6) bezpieczenstwa transportu;

7)  ochrony srodowiska;

8) ochrony radiologicznej i bezpieczerstwa jadrowego;

9) bezpieczenstwa zywnosci i pasz;

10) zdrowia i dobrostanu zwierzat;

11) zdrowia publicznego;

12) ochrony konsumentow;

13) ochrony prywatnosci i danych osobowych;

14) bezpieczenstwa sieci i systeméw teleinformatycznych;

15) interesow finansowych Skarbu Panstwa Rzeczypospolitej Polskiej, jednostki
samorzadu terytorialnego oraz Unii Europejskiej;

16) rynku wewnetrznego Unii Europejskiej, w tym publicznoprawnych zasad
konkurencji i pomocy panstwa oraz opodatkowania oséb prawnych;

17) konstytucyjnych wolnosci i praw cziowieka i obywatela - wystepujgce
w stosunkach jednostki z organami wiadzy publicznej i niezwigzane

z dziedzinami wskazanymi w pkt 1-16.



h)

)

k)

p)

q)

,osoba, ktdrej dotyczy zgtoszenie” - nalezy przez to rozumiec osobe fizyczng, osobe
prawng lub jednostke organizacyjng nieposiadajaca osobowosci prawnej, ktorej
ustawa przyznaje zdolno$¢ prawna, wskazang w zgtoszeniu (wewngtrznym lub
zewnetrznym) lub ujawnieniu publicznym jako osoba, ktéra dopuscita sie
naruszenia prawa, lub jako osoba, z ktdrg osoba, ktora dopuscita sig naruszenia
prawa, jest powigzana;

,osoba pomagajaca w dokonaniu zgtoszenia” - nalezy przez to rozumie¢ osobg
fizyczng, ktdra pomaga sygnaliscie w zgtoszeniu lub ujawnieniu publicznym w
kontekécie zwigzanym z praca i ktérej pomoc nie powinna zosta¢ ujawniona;
,osoba powiazana z sygnalistg - nalezy przez to rozumie¢ osobe fizyczng, ktéra
moze doéwiadczy¢ dziatan odwetowych, w tym wspdipracownika lub osobg
najblizszg sygnalisty w rozumieniu art. 115 § 11 ustawy z dnia 6 czerwca 1997 . -
Kodeks karny;

,Podmiot prawny” - nalezy przez to rozumie¢ Uniwersytecki Szpital Dziecigcy
w Lublinie;

,Procedura zgtoszeh wewnetrznych” - nalezy przez to rozumieé niniejsza
Procedure;

JRejestr zgtoszen wewnetrznych” - nalezy przez to rozumiec rejestr prowadzony
przez Komisje w formie elektronicznej, obejmujgcy informacje o dokonanych
zgtoszeniach;

,Rozporzadzenie RODO" - nalezy przez to rozumie¢ rozporzadzenie Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony
oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogéine
rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1, z pézn.
zm.);

"sygnalista" - nalezy przez to rozumie¢ osobg fizyczng, o jakiej mowa w pkt. 4,
ktdra dokonuje zgtoszenia naruszenia, a ktdre zostato pozytywnie zweryfikowane
przez Komisje;

,uUjawnienie publiczne” - nalezy przez to rozumiec podanie informacji o naruszeniu
prawa do wiadomosci publicznej;

Justawa” - nalezy przez to rozumie¢ ustawe z dnia 14 czerwca 2024 r. o ochronie
sygnalistéw (Dz.U. z 2024 poz.928);

weryfikacja zgtoszenia” — sprawdzenie zgtoszenia przez Komisje pod katem
zgodnoéci formalnej i prawnej z postanowieniami procedury, a takze kompletnosci;



s) ,zgtoszenie anonimowe” - zgloszenie wewnetrzne, co do kitdrego nie da sie w
sposdb jednoznaczny zidentyfikowaé osoby je dokonujacej, ktére pozostawia sig
bez rozpatrzenia;

t)  "zgloszenie wewnetrzne" - nalezy przez to rozumie¢ ustne lub pisemne dokonanie
zgtoszenia do Komisji ds. zgtoszeh w sprawach sygnalistow, naruszenia prawa w
kontekscie zwigzanym z pracg, przez podmioty uprawnione wymienione w pkt. 4,
ktore zostato pozytywnie zweryfikowane przez Komisje;

u) ,.zgtoszenie zewnetrzne” - nalezy przez to rozumiec ustne lub pisemne przekazanie
Rzecznikowi Praw Obywatelskich albo organowi publicznemu informacji o
naruszeniu prawa.

7. W trosce o wysoki poziom wiarygodnosci zgtoszen oraz uwzgledniajac ograniczone
$rodki techniczne i mozliwosci organizacyjne podmiotu prawnego, zgtoszenia
wewnetrzne anonimowe oraz takie, co do ktorych nie da sie w sposéb jednoznaczny
zidentyfikowa¢ osoby dokonujacej zgtoszenie, pozostawia sie bez rozpatrzenia.

8. Podmiot prawny jest administratorem danych osobowych zgromadzonych w Rejestrze
zgtoszen wewnetrznych w rozumieniu rozporzadzenia RODO - Klauzula informacyjna
dotyczaca przetwarzania danych osobowych sygnalistdw, stanowi zatgcznik Nr 5.

9. Osobie ubiegajgcej sie o prace na podstawie stosunku pracy lub innego stosunku
prawnego stanowigcego podstawe $wiadczenia pracy lub ustug lub petnienia funkcii,
lub petnienia stuzby, pracownicy Dziatu Kadr i Ptac Podmiotu prawnego przekazujg
informacje o procedurze zgtoszen wewnetrznych wraz z rozpoczeciem rekrutacji lub
negocjacji poprzedzajgcych zawarcie umowy — zgodnie ze wzorem stanowigcym
Zatgcznik Nr 4 do niniejszej Procedury.

10. Wszelkie pojecia, ktore nie zostaty zdefiniowane w niniejszej Procedurze nalezy rozumie¢
w taki sposob, jak wynika to z tresci ustawy z dnia 14 czerwca 2024 r. o ochronie

sygnalistow.

Rozdzial I1

1. Osobom, wskazanym w Rozdziale I pkt 4, do ktdrych zastosowanie ma niniejsza
Procedura, Podmiot prawny zapewnia ochrone przed dziataniami odwetowymi

w sytuadji, gdy:
a) mialy one uzasadnione podstawy by sadzi¢, ze bedace przedmiotem zgloszenia
informacje na temat naruszen sg prawdziwe w momencie dokonywania zgtoszenia

i informacje te mogg stanowi¢ informacje o naruszeniu prawa;



b) dokonaly zgloszenia zewnetrznego, o ktdrym mowa w ustawie w uzasadnionej
obawie, ze dokonanie zgtoszenia wewnetrznego nie zapobiegnie dziataniom
odwetowym;

c) dokonaly ujawnienia publicznego, o ktérym mowa w ustawie majac uzasadnione
podstawy by sadzi¢, ze:

i naruszenie moze stanowi¢ bezposrednie lub oczywiste zagrozenie interesu
publicznego, w szczegdlnosci gdy istnieje ryzyko nieodwracalnej szkody, lub

ii. dokonanie zgtoszenia zewnetrznego narazi sygnaliste na dziatania
odwetowe, lub

iii. w przypadku dokonania zgtoszenia zewnetrznego istnieje niewielkie
prawdopodobienstwo skutecznego przeciwdziatania naruszeniu prawa z
uwagi na szczegoine okolicznosci sprawy, takie jak mozliwos¢ ukrycia lub
zniszczenia dowoddéw, istnienia zmowy miedzy organem publicznym a
sprawcg naruszenia lub udziatu organu publicznego w naruszeniu.

Podmiot prawny zapewnia mozliwos¢ dokonywania zgtoszet naruszen za posrednictwem

kanatéw do przyjmowania zgtoszerh wewnetrznych, ktére:

a)  zapewniajg kompletno$¢, poufnos¢ i integralno$¢ danych, w tym ich zabezpieczenie
przed dostepem osob nieupowaznionych;

b)  uniemozliwiajg uzyskanie dostepu do informacji objetych zgtoszeniem osobom
hieupowaznionym;

¢) zapewniajg ochrong poufnosci tozsamosci sygnalisty oraz osoby, ktérej dotyczy
zgtoszenie.

Podmiot prawny zapewnia bezstronno$¢ i niezalezno$¢ cztonkéw Komisji, ktdrzy

przyjmujg zgtoszenia naruszen prawa oraz prowadzg dziatania nastgpcze.

Kazdy czionek Komisji posiada pisemne upowaznienie Dyrektora (zgodnie ze wzorem

stanowigcym Zatgcznik Nr 3) do przyjmowania zgtoszen naruszen oraz podejmowania

dziatah nastepczych w zakresie rozpoznania zgloszenia w zwigzku z dokonanym

zgloszeniem naruszenia, wiaczajgc w to weryfikacje zgtoszenia i dalszg komunikacjg z

sygnalistg, w tym wystepowanie o dodatkowe informacje i przekazywanie sygnaliscie

informaciji.

Osoba dokonujaca zgtoszenia do Komisji, wykorzystuje do tego specjalnie utworzone

poufne rozwigzania::

a) adres poczty elektronicznej: sygnalista@uszd.lublin.pl;

b)  pismo w zamknietej kopercie oznaczonej ,zgtoszenie”, sktadanej bezposrednio do

cztonka Komisji;



c) pismo w zamknietej kopercie wystanej na adres:
Uniwersytecki Szpital Dzieciecy w Lublinie,

ul. prof. Antoniego Gebali 6,
20-093 Lublin
oznaczonej:
»Nie otwieral — zgtoszenie.
Przekaza¢ do cztonka Komisji ds. zgtoszen w sprawach sygnalistow.”

Na wniosek sygnalisty zgtoszenie naruszenia moze by¢ dokonane ustnie podczas
osobistego spotkania z sygnalista. Spotkanie powinno sie odby¢ nie pdzniej niz
w terminie 14 dni od momentu zgloszenia wniosku o takg forme zgtoszenia.
Z przeprowadzonego spotkania, za zgoda sygnalisty, sporzadza sie protokét w formie
pisemnej lub elektronicznej. Sygnalista ma prawo dokona¢ sprawdzenia, poprawienia
i zatwierdzenia protokotu spotkania przez jego podpisanie.

Zgtoszenie naruszenia, aby zostato uznane za kompletne, powinno obejmowaé, co

najmniej nastepujace informacje:

a) wskazanie tozsamos$ci sygnalisty, umozliwiajace sie w sposob jednoznaczny
zidentyfikowanie osoby dokonujgcej oraz adresu do kontaktu z sygnalisty,
wymaganego ustawowo do Rejestru zgtoszen wewnetrznych;

b) ewentualne wskazanie osdb, ktére pomagajg w dokonaniu zgtoszenia oraz oséb
powigzanych z sygnalista;

c)  wskazanie osdb, ktorych dotyczy zgtoszenie oraz oséb z nig powigzanych;

d)  wskazanie kategorii naruszenia prawa, o ktdrym mowa w Rozdz. I pkt 6 lit. g;

e) przedstawienie na czym polega naruszenie prawa z odniesieniem do oséb, faktéw,
zdarzen lub innych okolicznosci pozwalajgcych na uznanie, Zze przekazane
informacje o naruszeniu prawa sg uzasadnione, a informacje zawarte w zgtoszeniu
moggq by¢ prawdziwe w momencie dokonywania zgtoszenia;

f)  date lub okres, w ktérym mogto lub wystapito naruszenie prawa;

g) dokumenty (oraz ich wykaz) mogace stanowi¢ dowdd na wykazanie faktow, o
ktérych mowa w zgtoszeniu naruszenia;

h)  zgode sygnalisty albo brak zgody sygnalisty na ujawnienie jego tozsamosci.

Dane osobowe sygnalisty, pozwalajgce na ustalenie jego tozsamosci, nie podlegajg

ujawnieniu osobom nieupowaznionym, chyba Ze za wyrazng zgoda sygnalisty.

Kazde zgtoszenie naruszenia podlega wpisowi przez Komisje do Rejestru zgloszen

wewnetrznych, ktdrego wzdr stanowi zatacznik Nr 2 do Procedury, chyba Zze zostato

dokonane w sposob anonimowy, badz w inny sposéb niz przewidziany w pkt 5 i 6.



10. Komisja w terminie 7 dni od momentu dokonania zgtoszenia naruszenia informuje
sygnaliste o przyjeciu zgtoszenia, chyba ze sygnalista nie podat adresu do kontaktu, na

ktdry nalezy przekazac potwierdzenie.

Rozdziat 111

1. Komisja, dla kazdego zgtoszenia, ktére zostato pozytywnie zweryfikowane, prowadzi
akta zgtoszenia — w porzadku chronologicznym, wraz z ich wykazem i datq sporzadzenia.
2. W aktach, o ktérych mowa w pkt 1 gromadzi sie miedzy innymi dokumenty
przyjmowane, zgromadzone i wytworzone, w trakcie dziataf nastgpczych w zakresie
rozpoznania sprawy, komunikacji z sygnalistg oraz osobami, ktorych dotyczy zgtoszenie
oraz z himi powigzanymi, w tym w wyniku wystepowania o dodatkowe informacje
i przekazywanie sygnaliécie informacji zwrotnej, a takze formutowania wnioskow
i zalecen koncowych, ktdre Komisja przedktada Dyrektorowi po zakoiczeniu rozpoznania

zgtoszenia.

Rozdziat IV

1.  Rejestr zgtoszen wewnetrznych prowadzony jest przez Komisje, ktdrej kazdy z cztonkéw
posiada pisemne upowaznienie Dyrektora do jego prowadzenia, zgodnie ze wzorem
stanowigcym zatgcznik Nr 3.

2. Rejestr zgtoszei wewnetrznych prowadzony jest w formie elektronicznej, w tym
z wykorzystaniem systemu informatycznego. Dostep do danych zgromadzonych
w Rejestrze zgtoszerh wewnetrznych posiadajg jedynie osoby upowaznione.

3.  Rejestr zgtoszeh wewnetrznych powinien by¢ prowadzony w sposob systematyczny.
Podmiot prawny po otrzymaniu zgtoszenia naruszenia przetwarza dane osobowe w
zakresie niezbednym do przyjecia zgloszenia lub podjecia ewentualnego dziatania
nastepczego. Dane osobowe, ktére nie majg znaczenia dla rozpatrywania zgtoszenia, nie
sg zbierane, a w razie przypadkowego zebrania s niezwltocznie usuwane. Usunigcie tych
danych osobowych nastepuje w terminie 14 dni od chwili ustalenia, ze nie majg one
znaczenia dla sprawy.

5. Przepisu art. 14 ust. 2 lit. f rozporzadzenia RODO nie stosuje sig, chyba ze sygnalista nie
spetnia warunkéw wskazanych Rozdziale V pkt 1 Procedury zgtoszeh wewnetrznych albo
wyrazit wyrazng zgode na ujawnienie swojej tozsamosci.

6. Przepisu art. 15 ust. 1 lit. g rozporzadzenia RODO w zakresie przekazania informacji o

srédle pozyskania danych osobowych nie stosuje sig, chyba ze sygnalista nie spetnia



warunkéw wskazanych Rozdziale V pkt 1 Procedury zgtoszeh wewnetrznych albo wyrazit
wyrazng zgode na takie przekazanie.
7.  Rejestr zgtoszerh wewnetrznych obejmuje co najmniej:
a) numer zgtoszenia;
b)  przedmiot naruszenia prawa wskazany w zgtoszeniu;
c) dane osobowe sygnalisty oraz osoby, ktdrej dotyczy zgtoszenie, niezbgdne do
identyfikacji tych osdb;
d) adres do kontaktu sygnalisty;
e) date dokonania zgtoszenia;
f)  informacje o podjetych dziataniach nastepczych przez podmiot prawny;
g) date zakonczenia dziatan nastepczych;
h) date zakonczenia sprawy.
8. Dane osobowe oraz pozostate informacje w rejestrze zgloszen wewnetrznych sg
przechowywane przez okres 3 lat po zakoriczeniu roku kalendarzowego, w ktérym
zakoAczono dziatania nastepcze, lub po zakonczeniu postepowan zainicjowanych tymi

dziataniami.

Rozdziat V

1.  Komisja, upowazniona przez Dyrektora do podejmowania dziatanh nastepczych, wigczajgc
w to weryfikacje zgtoszenia wewnetrznego i dalszg komunikacje z sygnalistg, w tym
wystepowanie o dodatkowe informacje i przekazywanie sygnal'scie informacji zwrotnej,
sprawuje swojg funkcje w sposéb bezstronny i obiektywny zapewniajgc poszanowanie
praw sygnalisty, oséb pomagajacych sygnaliscie, a takze oséb powigzanych z sygnalista.

2. W przypadku wystgpienia konfliktu intereséw cztonek Komisji w zwigzku z dokonanym
zgloszeniem naruszenia, powinien odstgpi¢ od dalszego prowadzenia dziatan
weryfikacyjnych i nastepczych, poprzez zlozenia w tym zakresie oswiadczenia, ktérego
wzdr stanowi Zatacznik Nr 1 do niniejszej procedury. Konflikt intereséw istnieje wowczas,
gdy bezstronne i obiektywne prowadzenie dziatah nastepczych jest zagrozone z uwagi
na jakiekolwiek interesy osobiste lub osobiste zwigzki z sygnalista.

3. Czlonkowie Komisji sg obowigzani do zachowania tajemnicy w zakresie informacji i
danych osobowych, ktére uzyskali w ramach przyjmowania i weryfikacji zgtoszen
wewnetrznych, oraz podejmowania dziatah nastepczych, takze po ustaniu stosunku

pracy lub innego stosunku prawnego, w ramach ktérego wykonywali te prace.



4. Dziatania nastepcze prowadzi sie w sposdb usystematyzowany i doktadny pozwalajacy
na odtworzenie chronologii podejmowanych czynnosci oraz oséb zaangazowanych
w prowadzenie dziatarl nastepczych.
5. Celem podejmowanych dziatarh nastepczych jest m.in.:
a) ustalenie faktéw w sposéb zgodny z przepisami prawa;
b)  zgromadzenie i zabezpieczenie dowodow;
c) ustalenie 0s6b mogacych mie€ zwigzek z naruszeniem prawa;
d) ochrona tozsamosci sygnalisty i 0séb ktdrych dotyczy zgtoszenie;
e) przekazanie sygnaliscie informacji zwrotnej;
f)  zainicjowanie postepowania administracyjnego lub sadowego;
g) ziloZzenie zawiadomienia o mozliwosci popetnienia przestgpstwa;
h) wprowadzenie rozwigzah pozwalajacych na uniknigcie naruszen prawa w
przysztosci.
6. W terminie nieprzekraczajgcym 3 miesiecy od dnia potwierdzenia przyjecia zgtoszenia
naruszenia Komisja przekazuje sygnaliécie informacje zwrotng na temat sposobu

zalatwienia sprawy.

Rozdziat V1

1. Sygnalista podlega ochronie okreslonej w przepisach niniejszego Rozdziatu od chwili
dokonania zgtoszenia zweryfikowanego pozytywnie przez Komisjg lub ujawnienia
publicznego, pod warunkiem ze miat uzasadnione podstawy by sadzi¢, Ze informacja
bedaca przedmiotem zgtoszenia lub ujawnienia publicznego jest prawdziwa w momencie
dokonywania zgtoszenia lub ujawnienia publicznego i Ze stanowi informacje o naruszeniu
prawa.

2. Wobec sygnalisty nie mogg byé podejmowane dziatania odwetowe, ani proby lub grozby

zastosowania takich dziatan.

3. Poprzez dziatania odwetowe nalezy rozumie¢ bezpodstawne, spowodowane zgtoszeniem lub

ujawnieniem publicznym: inicjowanie postgpowar przeciwko sygnaliscie, bezposrednie lub

posrednie dziatanie lub zaniechanie w kontekscie zwigzanym z pracg - ktore naruszajg lub
moga narusza¢ prawa sygnalisty lub wyrzadzajg lub moga wyrzadzac nieuzasadniong szkodg
sygnaliscie.

4, Za dziatania odwetowe z powodu dokonania zgtoszenia lub ujawnienia publicznego uwaza

sie takze prébe lub grozbe zastosowania srodkéw okreslonych w pkt 3.

5. Dziatania o ktdrych mowa w pkt. 1-3 moga polega¢ w szczegdlnosci na:



b)
c)

d)

s)

t)
u)

odmowie nawigzania stosunku pracy;

wypowiedzeniu lub rozwigzaniu bez wypowiedzenia stosunku pracy;

niezawarciu umowy o prace na czas okreslony lub umowy o prace na czas
nieokreslony po rozwigzaniu umowy o prace na okres prébny, niezawarciu kolejnej
umowy o prace ha czas okreslony lub niezawarciu umowy O prace na czas
nieokre$lony po rozwigzaniu umowy o prace na czas okreslony - w przypadku gdy
sygnalista miat uzasadnione oczekiwanie, ze zostanie z nim zawarta taka umowa;
obnizeniu wysoko$ci wynagrodzenia za prace;

wstrzymaniu awansu albo pominieciu przy awansowaniu;

pominieciu przy przyznawaniu innych niz wynagrodzenie $wiadczen zwigzanych z
pracg lub obnizeniu wysokosci tych Swiadczen;

przeniesieniu na nizsze stanowisko pracy;

zawieszeniu w wykonywaniu obowigzkéw pracowniczych lub stuzbowych;
przekazaniu innemu pracownikowi dotychczasowych obowigzkéw sygnalisty;
niekorzystnej zmianie miejsca wykonywania pracy lub rozktadu czasu pracy;
negatywnej ocenie wynikéw pracy lub negatywnej opinii o pracy;

natozeniu lub zastosowaniu $rodka dyscyplinarnego, w tym kary finansowej, lub
srodka o podobnym charakterze;

przymusie, zastraszaniu lub wykluczeniu;

mobbingu;

dyskryminaciji;

niekorzystnym lub niesprawiedliwym traktowaniu;

wstrzymaniu udziatu lub pominieciu przy typowaniu do udzialu w szkoleniach
podnoszacych kwalifikacje zawodowe;

nieuzasadnionym skierowaniu na badania lekarskie, w tym badania psychiatryczne,
chyba ze przepisy odrebne przewidujg mozliwos¢ skierowania pracownika na takie
badania;

dziataniu zmierzajagcym do utrudnienia znalezienia w przysztosci pracy w danym
sektorze lub w danej branzy na podstawie nieformalnego lub formalnego
porozumienia sektorowego lub branzowego;

spowodowaniu straty finansowej, w tym gospodarczej, lub utraty dochodu;
wyrzadzeniu innej szkody niematerialnej, w tym naruszeniu ddbr osobistych,

w szczegdlnosci dobrego imienia sygnalisty.

6. Jezeli praca lub ustugi byty, sg lub majg by¢ Swiadczone na podstawie innego niz

stosunek pracy stosunku prawnego stanowigcego podstawe Swiadczenia pracy lub ustug



lub pelnienia funkgji, lub petnienia stuzby, dokonanie zgtoszenia lub ujawnienia
publicznego nie moze stanowi¢ podstawy dziatan odwetowych, ani proby lub grozby
zastosowania dziatar odwetowych, obejmujacych w szczegdinosci:

a) wypowiedzenie umowy, ktorej strong jest sygnalista, w szczegdlnosci dotyczacej
sprzedazy lub dostawy towaréw lub swiadczenia ustug, odstapienie od takiej
umowy lub rozwigzanie jej bez wypowiedzenia;

b) nalozenie obowigzku lub odmowe przyznania, ograniczenie lub odebranie
uprawnienia, w szczegdlnosci koncesji, zezwolenia lub ulgi.

7.  Sygnalista, wobec ktérego dopuszczono sig dziatan odwetowych, ma prawo do

odszkodowania w wysokosci wskazanej w ustawie.

Rozdziat VII

1. Sygnalista moze dokonal zgloszenia zewnetrznego bez uprzedniego dokonania

zgltoszenia wewnetrznego.
2.  Zgtoszenie zewnetrzne jest przyjmowane przez Rzecznika Praw Obywatelskich albo

organ publiczny.
3.  Zgtoszenie zewnetrzne moze by¢ dokonane ustnie lub pisemnie.

Rozdziat VIII

1.  Procedura wchodzi w zycie po uptywie 7 dni od dnia podania jej do wiadomosci oséb
wykonujgcych prace w sposadb przyjety u pracodawcy.
2. Procedura jest opublikowana na stronie internetowej Szpitala pod adresem:

www.uszd.lublin.pl

Dyrektor
Uniwersyteckiego Szpitala Dziecigcego

w Lublinie

dr Kamila Cwik






Zalacznik Nr 1 do Procedury Zgtoszert Wewnetrznych w Uniwersyteckim Szpitalu Dziecigcym w Lublinie
wprowadzonej Zarzadzeniem Nr 209/2024
Dyrektora USzD z dnia 18 listopada 2024 r.

Lublin, dnia .....ccccvinecieeirerereeresncrnensenss 1.

.........................................................................

IMIE I NAZWISKO CZEONKA KOMISTT

OSWIADCZENIE CZEONKA KOMISJI
ds. ZGEOSZEN W SPRAWACH SYGNALISTOW

W zwiazku z powolaniem mnie w sktad Komisji ds. Zgloszeri w Sprawach Sygnalist6w,

rozpatrujacej zgloszenie, dokonane w dnitt: ...........oooeiuiiiiennn przez:

...................................................................................................................................................................

IMIE ] NAZWISKO DOKONUJACEGO ZGEOSZENIA

o$wiadczam, ze:

1/ Nie zachodza zadne okolicznosci mogace budzi¢ uzasadnione watpliwosci, co do mojej
bezstronnosci wzgledem Sygnalisty.*

2/ Zachodza okolicznosci mogace budzi¢ uzasadnione watpliwosci, co do mojej
bezstronnosci wzgledem Sygnalisty i z tych wzgledow odstepuj¢ od dalszego prowadzenia
dzialah zwigzanych z dokonanym zgloszeniem.*

................................................................................................................

DATA I CZYTELNY PODPIS CZEONKA KOMIS]I

* _ zakregli¢ wlasciwe
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Informacje dodatkowe do Rejestru zgtoszen wewnetrznych

Obowigzkiem podmiotu prawnego jest prowadzenie rejestru zgtoszen wewnetrznych. Zgodnie z trescia art.29
ustawy o ochornie sygnalistéw podmiot prawny, prowadzi rejestr zgtoszen wewnetrznych i jest administratorem
danych osobowych zgromadzonych w rejestrze zgtosze wewnetrznych.

Whpisu do rejestru zgtoszer wewnetrznych dokonuje sie na podstawie pozytywnie zweryfikowanego zgtoszenia.

Dane osobowe oraz pozostate informacje w rejestrze zgtoszen wewnetrznych s przechowywane przez okres 3
lat po zakoriczeniu roku kalendarzowego, w ktérym zakoriczono dziatania nastepcze, lub po zakoriczeniu
postepowan zainicjowanych tymi dziataniami.

Podmiot prawny moze upowaznié¢ wewnetrzna jednostke organizacyjng lub osobe, o ktérych mowa w art. 25 ust.
1pkt1lub3,

do prowadzenia rejestru zgtoszen wewnetrznych.

Rejestr zgtoszen wewnetrznych moze prowadzi¢ osoba posiadajaca przede wszystkim pisemne upowaznienie do
prowadzenia rejestru zgtoszen wewnetrznych i moze to by¢ osoba w ramach struktury wewnetrznej podmiotu
prawnego, osoba dziatajgca w ramach jednostki organizacyjnej zajmujacej si¢ prowadzeniem dziatan
nastepczych lub podmiot zewnetrzny. Aby podmiot zewnetrzny magt prowadzic rejestr zgtoszer wewnetrznych
Nalezy w odpowiedni sposdb zabezpieczyé dostep do rejestru zgtoszeh wewnetrznych poprzez ustanowienie
takich srodkéw organizacyjno - technicznych aby zapewnié¢ wtascig ochrone tozsamo$ci sygnalisty, oséby
pomagajacej w dokonaniu zgtoszenia lub osoby powiazanej z sygnalistom przed jej ujawnieniem.

Zgodnie z art. 56 ustawy o ochronie sygnalistow Kto wbrew przepisom ustawy ujawnia toZzsamos¢ sygnalisty,
osoby pomagajacej w dokonaniu zgtoszenia lub osoby powigzanej z sygnalistg, podlega grzywnie, karze
ograniczenia wolnosci albo pozbawienia wolnosci do roku.




Zalacznik Nr 3 do Procedury Zgloszent Wewnelrznych w Uniwersyteckim Szpitalu Dziecigcym w Lublinie
wprowadzonej Zarzadzeniem Nr 209/2024
Dyrektora USzD z dnia 18 listopada 2024 1.

UPOWAZNIENIE DLA CZEONKA KOMIS]I
ds. ZGELOSZEN W SPRAWACH SYGNALISTOW

Dzialajac w imieniu Uniwersyteckiego Szpitala Dziecigcego w Lublinie na podstawie art.
27 ust. 21 art. 29 ust. 2 ustawy z dnia 14 czerwca 2024r. o ochronie sygnalistéw (Dz.U z 2024 r.
poz. 928), upowazniam Panig/Pana:

...................................................................................................................................................................

IMIE I NAZWISKO CZEONKA KOMISJI

1/ przyjmowania zgloszen wewnetrznych (art. 25 ust. 1 pkt 1 ustawy o ochronie
sygnalistow),

2/ podejmowania dzialah nastepczych (art. 25 ust. 1 pkt 2 ustawy o ochronie sygnalistow),

3/ prowadzenia rejestru zgloszeni wewngtrznych (art. 29 ust. 2 ustawy o ochronie
sygnalistow).

Zobowiazuje Pania/Pana do zachowania tajemnicy w zakresie informacji i danych
osobowych, uzyskanych w ramach przyjmowania i weryfikacji zgloszefi wewnetrznych, oraz
podejmowania dziatan nastepczych, takze po ustaniu stosunku pracy lub innego stosunku
prawnego, w ramach ktérego praca byla wykonywana.

Pouczam Pania/Pana o treéci art. 56 ustawy o ochronie sygnalistéw:

Kto wbrew przepisom ustawy ujawnia tozsamos¢ sygnalisty, osoby pomagajace]
w dokonaniu zgloszenia lub osoby powigzanej z sygnalista, podlega grzywnie, karze
ograniczenia wolnosci albo pozbawienia wolnoéci do roku.

Oswiadczam, ze upowaznienie przyjmuje:

data i podpis osoby upowaznionej data i podpis osoby udzielajacej upowaznienia






Zalacznik Nr 4 do Procedury Zgloszeri Wewnetrznych w Uniwersyteckim Szpitalu Dziecigcym w Lublinie
wprowadzonej Zarzadzeniem Nr 209/2024
Dyrektora USzD z dnia 18 listopada 2024 .

Lublin, dnia .......... e

(imi¢ i nazwisko)
(stanowisko pracy)

(komorka organizacyjna)

Informacja o procedurze zgloszen wewngtrznych

Na podstawie art. 24 ust. 6 ustawy z dnia 14 czerwca 2024 r. o ochronie sygnalistow
(Dz.U. 2 2024 1. poz. 928) informuj¢ Pana/Pania, ze w Uniwersyteckim Szpitalu Dziecigcym
w Lublinie obowiazuje ,,Procedura zgloszen wewnetrznych”. Procedura dostepna jest na

stronie internetowej: www.uszd.lublin.pl.

(podpis osoby otrzymujacej informacjg)






Zatacznik Nr 5 do Procedury Zgloszerh Wewnetrznych w Uniwersyteckim Szpitalu Dzieciecym w Lublinie
wprowadzonej Zarzadzeniem Nr 209/2024
Dyrektora USzD z dnia 18 listopada 2024 r.

KLAUZULA INFORMACYJNA DOTYCZACA PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH SYGNALISTOW

Wypetniajac obowigzek informacyjny wynikajacy z rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogbline rozporzadzenie o ochronie danych) (,RODO"), informujemy ze:

1. Administrator

Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Uniwersytecki Szpital Dziecigcy w Lublinie
(zwany dalej ,Szpitalem”), adres: ul. prof. Antoniego Gebali 6, 20-093 Lublin, e-mail:

sekretariat@uszd.lublin.pl

2. Inspektor ochrony danych

Szpital powotat Inspektora Ochrony Danych, z ktérym moze sig Pani/Pan skontaktowac w przypadku
jakichkolwiek pytan lub uwag dotyczacych przetwarzania Pani/Pana danych osobowych i praw
przystugujgcych Pani/Panu na mocy przepiséw o ochronie danych osobowych. Dane kontaktowe:
e-mail: iod@uszd.lublin.pl

3. Zakres, cel i podstawa prawna przetwarzania danych osobowych

Administrator przetwarza Parstwa dane osobowe wskazane w zgloszeniach, w tym: imig, nazwisko,
numer telefonu, adres korespondencyjny, adres e-mail, inne dane przekazane w zgtoszeniach.

Paistwa dane osobowe beda przetwarzane w celach zwigzanych ze zglaszanymi przypadkami
naruszenia prawa, w tym w celach przyjmowania i weryfikacji zgtoszen zwigzku z przyjeciem zgtoszenia
oraz podejmowania dziafari nastgpczych. Podstawa prawna przetwarzania danych osobowych jest
prawnie uzasadniony interes Administratora polegajacy na przyjmowaniu, weryfikowaniu oraz
wyjaénianiu zgloszen naruszen prawa (zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. f RODO) oraz wypetnianie obowigzku
prawnego wynikajacego z przepiséw ustawy o ochronie oséb zgtaszajacych naruszenia prawa (zgodnie
z art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO).

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale moze okazac sig niezbedne dla potrzeb weryfikacji
i prowadzenia postgpowania wyjasniajgcego oraz podejmowania dziatarh naprawczych. Podanie
danych osobowych moze okazac sie niezbedne dla skontaktowania sig z osoba dokonujaca zgtoszenia.
Brak podania danych osobowych moze utrudni¢ lub uniemozliwi¢ realizacje uzasadnionych interesow
Administratora w postaci weryfikacji zgtoszenia i przeprowadzenia postepowania wyjasniajacego.

4. Odbiorcy danych

Administrator zapewnia poufnoéé Paristwa danych osobowych, w zwigzku z otrzymanym zgtoszeniem.
Administrator moze przekaza¢ Panstwa dane osobowe podmiotom uprawnionym do tego na
podstawie przepisdbw prawa. Ponadto Administrator przekaze Pafstwa dane osobowe cztonkom
Komisji ds. zgtoszer w sprawach sygnalistéw powotanej przez Dyrektora Szpitala.



Zatgcznik Nr 5 do Procedury Zgloszen Wewnetrznych w Uniwersyteckim Szpitalu Dzieciecym w Lublinie
wprowadzonej Zarzadzeniem Nr 209/2024
Dyrektora USzD z dnia 18 listopada 2024 .

5. Okres przechowywania danych osobowych

Panstwa dane osobowe beda przetwarzane przez okres niezbedny do wykonania obowigzkéw
zwigzanych z obstugg zgtoszenia jednak nie diuzej niz przez okres 3 lat po zakofriczeniu roku
kalendarzowego, w ktérym zakonczono dziatania nastepcze, lub po zakonczeniu postepowan
zainicjowanych tymi dziataniami.

6. Panstwa prawa

Przystugujg Panstwu okreslone prawa w zakresie ochrony danych osobowych. Przystuguje Paristwu
prawo do wniesienia skargi do wtasciwego organu nadzorczego (tj. w Polsce do Prezesa Urzedu
Ochrony Danych Osobowych) w razie stwierdzenia, ze przetwarzanie danych osobowych przez
Administratora jest niezgodne z prawem. Ponadto, macie Panstwo prawo do:

> 7adania dostepu do danych osobowych;
> sprostowania danych osobowych, ktére Panstwa dotyczg, a ktére sg nieprawidtowe;
> usunigcia, ograniczenia, przenoszenia danych osobowych;

> sprzeciwu — wobec przetwarzania, ktére dokonywane jest z uwagi na jego niezbedno$¢ dla realizacji
prawnie uzasadnionych intereséw Administratora — z przyczyn zwigzanych z Panstwa szczegélng
sytuacjg, przy czym przystuguje ono w sytuacji, jezeli dalsze przetwarzanie nie jest niezbedne do
wywigzania sie przez Administratora z obowigzku prawnego i nie wystepuja inne nadrzedne prawne
podstawy przetwarzania.

Paristwa dane osobowe nie podlegajg profilowaniu.



