Zatgcznik Nr 7 do Standarddw Ochrony Matoletnich USzD w Lublinie

Standardy Ochrony Maloletnich w Uniwersyteckim Szpitalu Dzieciecym w Lublinie

[ wersja skrocona |

Szanowny Pacjencie,

znajdujesz sie w Uniwersyteckim Szpitalu Dzieciecym w Lublinie. JesteSmy podmiotem leczniczym, co oznacza, ze zajmujemy sie
leczeniem dzieci. Jeste$ z nami, poniewaz potrzebujesz naszej pomocy.

W naszym szpitalu spotkasz lekarzy, pielegniarki, fizjoterapeutéw, psychologéw, terapeutéw zajeciowych, a takze wielu innych
specjalistéow, ktdorzy chcg pomagac dzieciom.

W pracy kierujemy sie réznymi zasadami i nie wszystkie dotyczg tylko leczenia. Te, ktére czytasz, sg skierowane do dzieci.
OpracowaliSmy zbiér zasad, dzieki ktérym Uniwersytecki Szpital Dzieciecy w Lublinie jest bezpiecznym i przyjaznym miejscem, w ktérym
mozesz zaufaé¢ naszemu personelowi. Oto najwazniejsze z nich.

Pamietaj, ze:

1. Do pracy z dzieémi w naszej placéwce dopuszczony jest wytacznie personel, ktéry przeszedt staranny proces rekrutacji. Dzieki temu
mozesz zaufaé¢ naszym pracownikom. Starannie wybraliSmy nasz zespét, zeby mie¢ pewnosé, ze dzieciom przebywajgcym w naszej
placéwce nie stanie sie zadna krzywda.

2. Masz prawo wiedzieé, jak nazywa sie osoba, ktora Cie leczy i czym sie zajmuje. Jesli sama zapomni sie przedstawi¢, mozesz jg o to
zapytac.

3. Dbamy o to, zeby wszystkie dzieci przebywajgce w naszej placéwce czuly sie bezpiecznie. Wykonujgc swoje obowigzki nasz personel dba
nie tylko o wysokg jakos ustug, ale rowniez o to, by wszystkie dzieci przebywajgce w naszej placéwce czuly sie bezpiecznie.

4. Jezeli czegos nie rozumiesz lub nie wiesz, na czym polega Twoje leczenie, w jaki sposéb przebiegaé¢ ma zabieg lub diagnostyka, a chcesz
sie tego dowiedzie€ - pytaj Smiato! Postaramy sie to wyjasni¢/ (wyjasnimy Ci wszystko i odpowiemy na Twoje pytania). Jezeli ukonczytes
16 lat, abysmy Ciebie leczyli, musimy mie¢ na to takze Twoja zgode.

5. Nasi pracownicy zostali przeszkoleni, aby zauwazaé sygnaly, ktére moga wskazywa¢ na to, ze ktos cie krzywdzi, i wiedza, jak
w odpowiedni sposéb zareagowaé.

6. Chcemy, zeby podczas Twojego badania obecny byt kto$ jeszcze - np. Twoja mama, Twéj tata, Twéj opiekun lub inny pracownik
medyczny (np. pielegniarka). Jesli nie chcesz by w badaniu uczestniczyt Twéj rodzic lub opiekun, powiedz nam o tym.

7. Kazda zachowanie, ktére moze wyrzadzi¢ Ci krzywde jest niedozwolone. W kazdym przypadku, kiedy czujesz, ze ktos wyrzadza Ci
krzywde, mozesz zgtosi¢ to naszym pracownikom. Nasz personel jest tutaj po to, aby ci poméc.

8. Nie bedziemy robi¢ Ci zdje¢, lub nagrywaé Twojego wizerunku, jezeli Ty oraz Twoi rodzice lub opiekunowie nie wyrazicie na to zgody.

9. W naszej placéwce niedozwolone jest korzystanie z internetu w celu dostepu do tresci szkodliwych (w szczegéInosci takich jak przemoc,
nagos¢, mowa nienawisci, fake news, patostreamy itp.).

10. Twoi rodzice lub opiekunowie zostali poinformowani o tym, w jaki sposéb chronimy Twoje prawa. Zaréwno rodzice, jak i opiekunowie
sg zobowigzani przestrzega¢ ustalonych przez nas zasad ochrony Twoich praw.

UWAGA! PROSIMY CIE ABYS PRZECZYTAL UWAZNIE

+ Jesli w domu albo w naszym szpitalu spotkato Cie cos czego nie akceptujesz Smiato nam o tym powiedz.
» Jesli ktos Cie skrzywdzit, albo zachowat sie w sposéb nieodpowiedni mozesz poprosi¢ nas o pomoc.
* Jesli cos Cie martwi, niepokoi albo masz tajemnice, z ktéra zZle sie czujesz mozesz z nami o tym porozmawiac i poprosi¢ nas o pomoc.

* Postaramy sie rozwigzac Twoéj problem i zapewnié Ci bezpieczenstwo.

Gdzie jeszcze mozesz zwrdcic sie o pomoc:
« TELEFON ZAUFANIA DLA DZIECI | MLODZIEZY 116 111
* DZIECIECY TELEFON ZAUFANIA RZECZNIKA PRAW DZIECKA 800 1212 12

v Te telefony dziatajg codziennie - 7 dni w tygodniu, 24 godziny na dobe
v Rozmowy i korespondencja sg poufne, to znaczy, ze nikt nie dowie sie o czym byta rozmowa
v Nic nie zaptacisz za takg rozmowe

Pamietaj telefonujgc pod wskazane numery mozesz porozmawiac o wszystkim: o przyjazni, mitosci, dojrzewaniu, kontaktach z rodzicami,
rodzenstwem, problemach w szkole, emocjach. Mozesz uzyskaé¢ pomoc w sytuacji, kiedy czujesz sie dyskryminowany, kiedy doswiadczasz
przemocy lub jestes jej Swiadkiem.

Prosimy Cie pamietaj, aby przebywajac w naszym szpitalu:

* Zachowywac sie grzecznie i nie hatasowacd
* Szanowac innych
* Przestrzega¢ obowigzujgcych zasad

* Wykonywac polecenia naszego personelu



