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Zarzadzenie Nr 92/2016

Dyrektora Uniwersyteckiego Szpitala Dzieci¢gcego w Lublinie
z dnia 8.09.2016 r.

w sprawie: wprowadzenia Polityki antykorupcyjnej, Informatora dla pacjentéw oraz Zasad
zglaszania przez pracownikéw, pacjentéw oraz podmioty zewnetrzne informacji
o zetknigciu si¢ z sytuacja o znamionach korupcji oraz post¢powania z takg
informacja.

Dzialajac na podstawie § 12 ust. 4 Statutu Uniwersyteckiego Szpitala Dzieciecego w Lublinie oraz
zgodnie z Rzadowym Programem Przeciwdziatania Korupcji na lata 2014 - 2019 — zadanie nr 7
- wzmocnienie przeciwdziatania korupcji w systemie ochrony zdrowia oraz wspélnego Planu realizacji
zadaf/dziatan Rzadowego Programu Przeciwdzialania Korupcji na lata 2014-2019 Uniwersytetu
Medycznego w Lublinie oraz jednostek klinicznych zarzgdzam co nastepuje:

§1

Wprowadzam:
1. Polityke antykorupcyjng Uniwersyteckiego Szpitala Dziecigcego w Lublinie, zwanego dalej USzD
stanowigca zatacznik nr 1 do zarzadzenia, '

2. Zasady zglaszania przez pracownikow, pacjentow Uniwersyteckiego Szpitala Dzieciecego
w Lublinie oraz podmioty zewng¢trzne informacji o zetknigciu si¢ z sytuacja o znamionach korupcji
(w tym postgpowania z taka informacja) i przedstawienia jej pracownikom oraz klientom
zewnetrznym, pacjentom i kontrahentom w USzD, stanowiaca zalgcznik nr 2 do zarzadzenia,

3. Poradnik dla pacjentéw, stanowiacy zatacznik nr 3 do zarzadzenia.

§2
Zobowiazuje pracownikow oraz osoby $wiadczace ustugi na rzecz szpitala do:
1) informowania o kazdym zaistnialym incydencie mogacym mie¢ charakter korupcyjny
Dyrektorowi USzD, ‘
2) uczestniczenia w razie zaistniatej koniecznosci w posiedzeniach powolanego na tg okoliczno$é
Zespolu w celu zapewnienia skutecznej i obiektywnej weryfikacji zidentyfikowanego incydentu
o charakterze korupcyjnym,
3) postgpowania, w przypadku zaistnienia sytuacji bezwzglednie korupcyjnej zgodnie z zapisami
zawartymi w Zasadach.

_ §3
Zobowigzuj¢ pracownikéw do umieszczenia Zarzadzenia wraz z zatacznikami na stronie internetowej
Szpitala.

§4
Odpowiedzialnymi za zapoznanie i przedstawienie pracownikom do wiadomosci czynig bezposrednich
przetozonych. -

§5

_ Zarzadzenie wehodzi w zycie z dniem jego podpisania.




Zalgcznik nr 1 do Zarzgdzenia Nr 92/2016 Dyrektora USzD

Polityka antykorupcyjna

Uniwersyteckiego Szpitala Dziecigcego w Lublinie

Celem polityki antykorupcyjnej jest analizowanie zagrozen korupcyjnych, ktére moga wystapié podczas
realizacji zadaf oraz podejmowanie natychmiastowych $rodkéw zaradczych zmniejszajacych ryzyko

wystgpienia zagrozenia,

Tak okreslona polityke antykorupcyjng realizujemy poprzez:

1. Wprowadzanie przejrzystych i jednoznacznych procedur postgpowania zmniejszajgcych
prawdopodobiefistwo zagrozenia korupcyjnego — znanych pacjentom, opickunom, podmiotom
wspdlpracujgcym ze Szpitalem oraz pracownikom.

2. Wykonywanie zadaii zgodnie z obowigzujacym prawem i przyjeta strategia Panstwa w
zwalczaniu korupgji.

3. Monitorowanie wszystkich procesow realizowanych w szpitalu pod katem ryzyka- wystgpienia
w nich zagrozen korupcyjnych i podejmowanie, a w przypadku wystapienia duzego ryzyka,
odpowiednich $rodkéw zaradczych.

4. Zwigkszanie $swiadomosci pracownikéw poprzez realizacj¢ specjalistycznych szkolen, w tym

szkolen z zakresu problematyki korupcji.




Zalqgcznik nr 2 do Zarzgdzenia Nr 92/2016 Dyrektora USzD

ZASADY

zglaszania przez pracownikow, pacjentowUniwersyteckiego Szpitala Dzieciecego w Lublinie oraz
podmioty zewnetrzne informacji o zetknieciu si¢ z sytuacja o znamionach korupcji oraz
postepowania z taka informacja.

§1
Zasady okreslaja:
1.Zasady zglaszania incydentéw o charakterze korupcyjnym przez pracownikow, pacjentéw,
kontrahentow,

2.Zasady postgpowania ze zgloszonymi incydentami o charakterze korupcyjnym,
3.Zasady postgpowania pracownikow szpitala w sytuacji bezwzglgdnej korupcji,
4.0soby odpowiedzialne za postgpowanic ze zgloszeniem incydentu o charakterze

“korupcyjnym.

§2
Ilekro¢ w niniejszym dokumencie jest mowa o;

1.Korupcji - nalezy przez to rozumie¢ dziatanie lub zaniechanie dzialania, jak réwniez
obietnicg takiego postgpowania w celu uzyskania nienaleinej korzysci przekazanej,
obiecanej lub domniemanej, zarébwno materialnej, jak i niematerialnej, w sposéb
bezposredni lub posredni,

2.Incydencie o charakterze korupcyjnym - nalezy przez to rozumie¢ kazda sytuacje w
wyniku ktérej doszlo do podejrzenia naruszenia przepiséw prawa lub zapiséw zawartych w
regulacjach wewnetrznych, majacq znamiona naduzycia funkcji, prowadzaca do uzyskania
nienaleznych korzysci majatkowych lub osobistych,

§3
Dyrektor USzD odpowiada za:
1.Powolanie Zespotu w celu wyjasnienia sprawy w przypadku otrzymania informacji o wystapieniu
incydentu o charakterze korupcyjnym. Sklad Zespohu okreslony jest kazdorazowo przez Dyrektora

UszD,

2.Zatwierdzenic raportu z posiedzenia Zespolu, zawierajacego propozycje postgpowania z
incydentami o charakterze korupcyjnym,

3.Wspéldziatanie z Przewodniczacym Zespolu w zakresie podjecia decyzji, co do sposobu

postepowania z incydentem o charakterze korupcyjnym,
4 Powiadomienie organéw $cigania o wystapieniu incydentu o charakterze korupcyjnym, jesli nosi

on znamiona przestepstwa Sciganego z urzedu.

§4
Przewodniczacy Zespolu odpowiada za:
1.Weryfikacj¢ zgloszonego incydentu o charakterze korupcyjnym,
2.Zwolanie posiedzenia Zespolu,
3.Wnioskowanie do Dyrektora USzD o powotanie dodatkowych czlonkow Zespotu w przypadku
zaistnienia takiej potrzeby, _
4.Przedstawienie raportu z posiedzenia Zespotu Dyrektorowi USzD.



§5

Cztonkowie Zespotu odpowiadajg za:
1. Analiz¢ zgloszonych incydentéw o charakterze korupcyjnym.
2.Okreslenie sposobu postgpowania ze zgtoszonym incydentem o charakterze korupcyjnym,
3.Opracowanie raportu z posiedzenia Zespoli, zawierajgcego propozycje postepowania z
incydentem o charakterze korupcyjnym.

Zglaszanie wystgpienia incydentow o charakterze korupcyjnym w USzD

§6

Kazdy pracownik USzD ma obowigzek zglosi¢ wystapienie incydentu o charakterze korupcyjnym, czyli
kazdego zdarzenia zgodnego z definicja.

§7

Sytuacje wystgpienia incydentéw o charakterze korupcyjnym w USzD zglaszane sa w formie pisemnej lub
elektronicznej do Dyrektora, ktory powoluje Zespol.
Zgloszenie wystapienia incydentu o charakterze korupcyjnym powinno zawieraé nastepujace dane:

1. Dane personalne osoby zgtaszajacej,

2.Dane personalne osoby, ktérej zgloszenie dotyczy,

3.0pis wystgpienia incydentu o charakterze korupcyjnym,

4.Lokalizacje incydentu o charakterze korupcyjnym, to jest wskazanie komérki organizacyjnej lub

stanowiska pracy.

§8
1.Zgloszone incydenty o charakterze korupcyjnym sa umieszczane w Rejestrze zgloszonych incydentéw o

charakterze korupcyjnym.
2 Rejestr zgloszonych incydentéw o charakterze korupcyjnym jest przechowywany u Dyrektora. Dostep do

rejestru majg:
1. Dyrektor USzD oraz jego Zastepcy,
2. Przewodniczacy Zespolow.

Zglaszanie wystgpienia incydentéw o charakterze korupcyjnym przez kontrahentéw, pacjentéw/ opiekunéw.

§9
Kontrahenci, pacjenci, opiekunowie pacjentéw USzD majg mozliwos¢ zglaszania wystapienia incydentu o
charakterze korupcyjnym za pomoca:
1.Przesylki wystanej na adres USzD za po$rednictwem poczty tradycyjnej,
2.Przesytki zlozonej w sekretariacie oraz kancelarii USzD,

3.Poczty elektronicznej na adres: dsk@dsk.lublin.pl

§10
1.Przesytka ze zgloszeniem powinna zawiera¢ dopisek: ,,Dyrektor USzD. Do rak whasnych".
2.Zgloszone incydenty o charakterze korupcyjnym sa umieszczane w Rejestrze zgloszonych incydentdow o

charakterze korupcyjnym.

§ 11
W przypadku zlozenia skargi zawierajgcej informacje o incydencie o charakterze korupcyjnym,
odnoszacego si¢ do dziatan szpitala, nalezy z nia postepowaé zgodnie z zasadami okreslonymi innymi

przepisami tj. przy przyjmowaniu skarg i wnioskow.



Postgpowanie z incydentem o charakterze korupcyjnym

§12
Po wpisie zgloszenia do rejestru Przewodniczacy Zespolu informuje wszystkich czionkéw zespotu o
zwolaniu posiedzenia Zespolu wskazujac mozliwy najblizszy termin i miejsce posiedzenia Zespotu.

: §13
Zespol, po analizie zgloszenia podejmuje decyzje, w ktorej stwierdza, ze:
1.Zgtoszenie jest incydentem o charakterze korupcyjnym, planujac sposob postepowania z nim,
2.Zgloszenie nie jest incydentem o charakterze korupcyjnym, w tym wypadku konczy dalsze

postepowanie. '

3.W kazdym przypadku w sytuacji gdy sa watpliwosci co do postepowania ze zgloszeniem,
Przewodniczacy Zespotu konsultuje si¢ z Dyrektorem.

§14

W przypadku, gdy w wyniku zgloszenia incydentu o charakterze korupcyjnym konieczny jest kontakt z
osobami spoza USzD, decyzje o formie i zakresie kontaktu podejmuje Przewodniczacy Zespohi, po
wcezesniejszym ustaleniu szczegdlow z Dyrektorem.

§15

Prace z posiedzenia Zespotu sa dokumentowane w postaci raportu, ktéry powinien zawieraé:
1.Informacje o zgromadzonych dowodach,
2.Dowody, jesli jest to mozliwe,
3.0ceng zgromadzonych dowodow,
4 Ostateczng decyzje Zespolu odnoszaca si¢ do zasadnosci zgloszonego incydentu o charakterze

korupcyjnym. :

§16

1.Raport z posiedzenia Zespolu jest przedstawiany przez Przewodniczacego Zespolu Dyrektorowi i ma

charakter do uzytku stuzbowego,
2.Dyrektor zatwierdza raport z posiedzenia zespotu, lub nakazuje jego uzupetnienie, dokonanie poprawek w

tresci.
§17

W przypadku gdy zgloszenie zostalo zakwalifikowane jako incydent o charakterze korupcyjnym, bedacy
przestepstwem sciganym z urzedu, Dyrektor niezwlocznie zawiadamia organy $cigania.

§ 18
Dyrektor, Przewodniczacy Zespolu oraz wiasciwy Zastgpca Dyrektora wspélnie podejmujg dzialania
pozwalajace na zminimalizowanie skutku wystapienia incydentu i eliminacje jego przyczyny.
§19
1. W razie jednoznacznego zachowania kontrahenta, pacjenta/opickuna wskazujgcego na zamiar

wreczenia' korzysci majgtkowej, pracownik powinien traktowaé te sytuacje jako fakt zaistnienia
przestepstwa korupcyjnego,



2. W opisanej sytuacji pracownik powinien podjaé nastepujace czynnosci: nie moze przyjmowac

nienaleznej korzyéci majatkowej Iub osobistej, powinien poinformowaé kontrahenta (pacjenta) o

domniemaniu popehienia przestepstwa fapownictwa, powinien niezwlocznie powiadomié o

zaistnialej sytuacji bezposredniego przetozonego,

Przelozony niezwlocznie powiadamia organy $cigania,

4. W trakcie czynnosci funkcjonariusza organu pracownik pozostaje do jego dyspozycji, celem
poddania si¢ czynno$ciom procesowym (np. zlozenia zeznan w charakterze Swiadka),

5. Pracownikowi nie wolno:
Zachowywaé si¢ wzgledem kontrahenta (pacjenta) w sposob dajacy podstawe do uznania tego
zachowania za prowokacjg, naklanianie lub namawianie do wreczenia nienaleznej korzysci,
pozostawia¢ przekazanych banknotéw lub przedmiotéw poza swoja kontrolg lub w zasiegu o0sob
postronnych, ani chowaé¢ ich w sposéb mogacych nasuwa¢ podejrzenie, ze korzy$¢ majatkowa
zostala przyjeta, opuszcza¢ pomieszczenia stuzbowego, pozostawiajac w nim osobg zatrzymang bez
dozoru, podejmowaé dyskusji, tlumaczy¢ zaistnialych zdarzen, wyjasniaé swoich decyzji

dotyczacych dalszego postepowania.

o)

§ 20

Pracownik nie ponosi konsekwencji stuzbowych z powodu zgloszenia incydentu o charakterze
korupcyjnym, o ile zawiera ono prawdziwe informacje.

§ 21

Zapisy powstajgce w wyniku prac Zespolu sg traktowane jako dokumenty do uzytku wewngtrznego.
Przechowywane sg one w formie papierowej u Dyrektora.




Zatqcznik nr 3 do Zarzgdzenia Nr 92/2016 Dyrektora USzD

- Poradnik dla pacjentéw/ opiekunéw/ podmiotéw zewnetrznych

Leczenie w Szpitalu pacjentéw ubezpieczonych jest finansowane przez Narodowy Fundusz
Zdrowia i nie wymaga jakichkolwiek doplat czy prezentéw. Ubezpieczony pacjent ma prawo do darmowej
opieki medycznej. Korupcja jest przestepstwem Sciganym z urzedu, za ktére grozi odpowiedzialnoéé karna.
Kara dotyczy zarowno osoby oferujgcej, jak i przyjmujacej korzy$é. Wiegkszo$¢ pracownikéw ochrony
zdrowia to troskliwi fachowcy, ktorzy z najwyzsza starannoécia udzielaja nam swiadczen opieki
Zdrowomej. Jesli jednak zdarzy si¢ sytuacja, w ktorej kto$ zada od Parnistwa korzysci majatkowych za
udzielenie swiadczenia opieki zdrowotnej finansowanego ze srodkéw publicznych w ramach ubezpieczenia
zdrowotnego lub finansowanych z budzetu pafistwa, to proszg nie przyjmowac tej propozycji. Proponujac
wreczenie fapowki, musicie Panstwo liczy¢ si¢ z tym, ze Twoje dziatanie moze zostaé zgloszone, wtedy
bedziecie sprawca przestgpstwa. Pracownicy maja obowigzek zgloszenia wszelkich przypadkow

skierowania do niech propozycji korupcyjnych przez pécj entow lub inne osoby.

W rozumieniu art. 1 ust. 3a ustawy z dnia 9 czerwca 2006 r. o Centralnym Biurze Antykorupcyjnym (Dz. U.
z 2014 1., poz. 1411) korupcjg jest czyn:

1) polegajacy na obiecywaniu, proponowaniu lub wreczaniu przez jakakolwiek osobe, bezpoérednio lub
posrednio, jakichkolwiek nienaleznych korzysci osobie pelnigcej funkcj¢ publiczng dla niej samej lub dla

Jakiejkolwiek innej osoby, w zamian za dziatanie lub zaniechanie dzialania w wykonywaniu jej funkcji;

2) polegajacy na zadaniu lub przyjmowaniu przez osobe pelniaca funkcje publiczng bezposrednio, lub
posrednio, jakichkolwiek nienaleznych korzysci, dla niej samej lub dla jakiejkolwiek innej osoby, lub
przyjmowaniu propozycji lub obietnicy takich korzysci, w zamian za dzialanie lub zaniechanie dziatania w
wykonywaniu jej funkcji; -

3) popelniany w toku dzialalnosci gospodarczej, obejmujacej realizacje zobowigzan wzgledem wiadzy
(instytucji) publicznej, polegajacy na obiecywaniu, proponowaniu lub wreczaniu, bezposrednio lub
posrednio, osobie kierujacej jednostka niezaliczang do sektora finanséw publicznych lub pracujacej w
- jakimkolwiek charakterze na rzeéz takiej jednostki, jakichkolwiek nienaleznych korzysci, dla niej samej lub
na rzecz jakiejkolwiek innej osoby, w zamian za dziatanie lub zaniechanie dziatania, ktdre narusza jej

obowiazki i stanowi spolecznie szkodliwe odwzajemnienie;

4) popelniany w toku dzialalnosci gospodarczej obejmujacej realizacje zobowigzan wzgledem wiladzy
(instytucji) publicznej, polegajacy na zadaniu lub przyjmowaniu bezposrednio lub posrednio przez osobg
kierujacg jednostka niezaliczana do sektora finansow publicznych lub pracujaca w jakimkolwiek charakterze
na rzecz takiej jednostki, jakichkolwick nienaleznych korzysci lub przyjmowaniu propozycji lub obietnicy
takich korzysci dla niej samej lub dla jakiejkolwiek innej osoby, w zamian za dziatanie lub zaniechanie

dziatania, ktére narusza jej obowigzki i stanowi spolecznie szkodliwe odwzajemnienie.



Kategorie dziatan korupcyjnych:
1. fapownictwo - otrzymanie korzyéci majatkowej lub osobistej lub 7adanie takiej korzysci za

wykonanie ustugi medyczne;j,

2. platna protekeja - powolanie si¢ na wpltywy w szpitalu i podjecie sig posrednictwa w zatatwieniu

lub przyspieszeniu sprawy w zamian za korzysé majatkowa lub osobistg.

W ochronie zdrowia zjawisko korupcji moze pojawié sie w wielu obszarach, w tym moze mieé
miejsce w kontaktach pacjentéw, badz czlonkéw ich rodzin z pracownikami stuzby zdrowia - lekarzami,
piel¢gniarkami i innymi osobami pracujacymi w zakladach opieki zdrowotnej. Czgsto pacjent spotyka sie z
przypadkami korupcji juz w momencie pierwszej wizyty lekarskiej, czy tez przed przyjeciem do szpitala, a
nastgpnie w procesie leczenia lub pobytu w oddziale. Pod pozorem wyrazéw wdziecznosci dochodzi do
wreczania przez pacjentéw wartosciowych prezentéw, czy tez $wiadczeri w naturze. To réwnicz jedna z
form korupcji i nie nalezy jej traktowaé jako zwyczajowo przyjetej formy wyrazenia podzickowania lub
grzecznosci. '

Przypadki korupcji nalezy zgtasza¢ do: Dyrektora Szpitala lub Pelnomocnika ds. praw pacjenta,

ZASADY POSTEPOWANIA Z PREZENTAMI.

Jesli pacjent lub jego rodzina chce wyrazi¢ swoja wdziecznosé, to moze to zrobié Jjedynie po zakonczeniu
leczenia i wypisie ze szpitala np. w formie: podziekowania pisemnego przekazanego na rece lekarza

kicrujacego oddziatem lub dyrekgji szpitala lub kwiatow.

Proby przekazania pienigdzy personelowi medycznemu za opieke¢ podczas pobytu w Szpitalu sg korupcja
podlegajacg karze. Wywolujg trudne dla personelu sytuacje. Korupcja czy jej podejrzenie moze polozyé sie

cieniem na opinii pracownika oraz zaszkodzi¢ wizerunkowi calego Zespolu.




